QUINTANA ROO

CONSEJO DE PROMOCION TURISTICA



MERCADOS
ESTRATEGICOS

Noviembre 2023

QUINTANA ROO

CONSEJO DE PROMOCION TURISTICA



Indice

Mercados estratégicos

Noviembre

01
02
2.1

03

3.1
3.2

3.

2023

Analisis de mercados estratégicos
Noviembre 2023

Pasajeros a todos los aeropuertos de Quintana Roo.

Noviembre 2023

Participacion de mercados estratégicos (PMP)
Noviembre 2023

Pasajeros a todos los aeropuertos de Quintana Roo

Acumulado enero — noviembre 2023

Comparativo de mercados (América del Norte)
Acumulado enero — noviembre 2023

Comparativo de mercados (Europa)
Acumulado enero — noviembre 2023

Comparativo de mercados (Latinoamérica)
Acumulado enero — noviembre 2023

04
05

06
0y
08

Participacion de mercado en Funcion de la Derrama
(PFD)
Acumulado enero - noviembre 2023

Estimacion del mes de diciembre 2023

Pasajeros al aeropuerto de Cancun
Noviembre 2023

Pasajeros al aeropuerto de Cozumel
Noviembre 2023

Pasajeros al aeropuerto de Chetumal
Noviembre 2023

QUINTANA ROO

CONSEJO DE PROMOCION TURISTICA



m Analisis de mercados estratéegicos

1.

Evolucion del Turismo en Quintana Roo (enero-noviembre de 2023): Durante el periodo comprendido entre enero y
noviembre de 2023, el estado de Quintana Roo experimento un destacado crecimiento acumulado del 8.49% en Ia
cantidad total de viajeros, totalizando 14,892,256 pasajeros. En el mes de noviembre, especificamente, se evidencio
un incremento del 2.78%, con la llegada de 1,343,074 pasajeros, en comparacion con el mismo periodo del afio
2022.

. Contribucion del Mercado Nacional: En noviembre de 2023, el mercado nacional se colocé como la principal fuente

de turistas, contribuyendo con un significativo 36.26% del total, equivalente a 487,014 llegadas. En el analisis
acumulado de enero a noviembre, los turistas nacionales representaron el 38.20% del total, con un incremento del
15.17% en comparacion con el mismo periodo del ano anterior, sumando un total de 5,689,444 visitantes.

. Crecimiento Sostenido del Mercado Estadounidense: El mercado estadounidense continua siendo la principal

fuente de visitantes extranjeros para Quintana Roo, contribuyendo con un 33.08% del total en noviembre de 2023,
equivalente a 444,333 llegadas, 3.08% mas que noviembre 2022. En el periodo acumulado de enero a noviembre de
2023, se registro un crecimiento del 2.23%, alcanzando un total de 5,252,901 pasajeros.

. Destacada Participacion de Canada: Canada represento6 el 11.69% del total de pasajeros en noviembre de 2023, un

notorio aumento del 19.48% en comparacion con noviembre de 2022, con un total de 157,013 pasajeros. En el
periodo acumulado de enero a noviembre de 2023, Canada contribuyé con un total de 1,203,842 llegadas,
equivalente al 8.08% del total, y experimentando un impresionante crecimiento del 46.24% en comparacion con el
mismo periodo del 2022.
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m Analisis de mercados estratéegicos

6.

Desempeno del Mercado del Reino Unido: A pesar de una reduccion del 8.87% en noviembre de 2023 en
comparacion con el mismo mes en 2022, el mercado del Reino Unido aportd un significativo 1.99% del total
de pasajeros, generando 26,772 llegadas. En el periodo acumulado de enero a noviembre de 2023, se
contabilizaron 352,983 llegadas, equivalente al 2.37% del total, manteniéndose como el tercer mercado
internacional para Quintana Roo a pesar de una disminucion del 14.32%, en su comparacion interanual.

. Mercado Colombiano: En noviembre de 2023, Colombia contribuyd con un 2.15% del total de pasajeros,

marcando una disminucion significativa del -11.08% en comparacion con noviembre de 2022, con 28,904
llegadas. En el acumulado de enero a noviembre de 2023, Colombia aporté un total de 305,839 llegadas,
representando el 2.05% del total y registrando una disminucién del 20.07%.

. Desempeno del mercado argentino: Durante el mismo periodo, Argentina tuvo una disminucion del 2.85%

en noviembre de 2023 en comparacion con el mismo mes en 2022, representando el 1.10% del total de
pasajeros con 14,824 |legadas. En el acumulado de enero a noviembre de 2023, se registraron 179,460
llegadas, equivalente al 1.21% del total, marcando un incremento del 2.98% en comparacion con el afio
anterior.

. Estabilidad en la Participacion de Francia: Francia mantuvo una participacion relativamente estable durante

el periodo de enero a noviembre de 2023, contribuyendo con el 1.17% del total de pasajeros, lo que se

tradujo en 174,632 llegadas; esto marco un incremento del 18.09%. En noviembre, se registraron 14,493
pasajeros, representando una disminucion del 5.83% en comparacion con noviembre de 2022. Francia

mantuvo una participacion de mercado del 1.19%. QUINTANA ROO
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m Analisis de mercados estratéegicos

9.

10.

11.

Tendencias en el Mercado Espainol: El mercado espanol experimentd una disminucion del 1.00% en la
llegada de pasajeros durante el periodo de enero a noviembre de 2023, contribuyendo con el 1.11% del
total de pasajeros, lo que se tradujo en 164,645 llegadas. En noviembre, el numero de pasajeros espanoles
experimento una leve recuperacion del 1.97% en comparacion con el mismo mes en 2022, totalizando
12,432 pasajeros.

Contribucion de Alemania: En noviembre de 2023, Alemania aporto el 1.25% del total de pasajeros, con
16,823 llegadas al estado de Quintana Roo, registrando un incremento del 10.44% en comparacion con
noviembre de 2022. El acumulado de enero a noviembre de 2023 reflejé 133,660 llegadas, lo que equivale
al 0.90% del total y un crecimiento del 4.38%.

Brasilenos en Quintana Roo: Los pasajeros de Brasil siguen su tendencia a la baja. Durante el mes de
noviembre, Brasil contribuyo con el 0.54% del total de pasajeros, generando 7,312 llegadas, lo que marco
un leve aumento del 3.52% en comparacion con noviembre de 2022. En el acumulado de enero a
noviembre de 2023, se registraron 71,638 llegadas de brasileios, representando el 0.48% del total. Esta
cifra reflejo una disminucion significativa del 47.50%, consecuencia de las politicas migratorias y su
influencia en la disponibilidad de vuelos directos y el flujo de pasajeros.
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m Analisis de mercados estratéegicos

Dentro del Consejo de Promocion Turistica de Quintana se ha creado el indicador de “Participacion de Mercados en funcion de la
Derrama (PFD)”, el cual nace para dar herramientas al Plan Estatal de Desarrollo (PED) del Estado de Quintana Roo cuyo indicador de
gestion es “Derrama Econdmica por Turismo”.

Este indicador busca jerarquizar los mercados mas relevantes para Quintana Roo, no tan solo en funcion del numero de pasajeros
(PMP), si no de la derrama econdmica en el destino. y se derivan de las 2 métricas: la primera mide la derrama econémica del
destino, es decir, la participacion de mercado en funcion de la derrama durante la estancia, por concepto de consumo fuera del hotel
en (restaurantes, transporte, regalos, tiendas y servicios). La segunda mide la participacion de mercado en funcion de la derrama de
hospedaje, que mide el gasto turistico especifico en hospedaje durante la estancia.

Algunos puntos sobresalientes de este indicador son:

1.

El mercado nacional, ostenta una cuota del 38.20% en términos de pasajeros, mientras que su aporte al gasto directo en destino se
ubica en el 33.31%. Esta disparidad denota una disminucion de 4.89 puntos porcentuales en relacion con su participacion en
pasajeros. En lo que respecta a su influencia en el sector de hospedaje, este segmento representa el 20.70%, evidenciando una
marcada reduccion de 17.50 puntos porcentuales en comparacion con su cuota en pasajeros.

El mercado estadounidense, que constituye el 35.27% del total de pasajeros, presenta una participacion en gasto en destino del
28.68%. Esto implica una brecha de 6.59 puntos porcentuales por debajo de su cuota en pasajeros. Sin embargo, es relevante
sefalar que este mercado contribuye con un solido 46.72% en la participacion del mercado hotelero, superando en 11.44 puntos
porcentuales su cuota en pasajeros.

. Canada se posiciona como el tercer mercado mas significativo para el Caribe Mexicano en términos de cantidad de pasajeros, con

un 8.08% de participacion. Aunque su contribucion a la derrama econdmica es ligeramente menor, alcanzando el 7.56%, destaca su
impacto en el gasto hotelero, con un aumento de 4.97 puntos porcentuales por encima de su participacion, alcanzando el 13.06%.
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m Analisis de mercados estratéegicos

4.

El conjunto de los 7 mercados estratégicos restantes adquiere importancia al comparar su contribucion al gasto en destino con su
cuota en el numero de pasajeros. En conjunto, estos mercados representan el 9.29% de la participacion en pasajeros, mientras que
su contribucidn al gasto en destino alcanza el 14.05%. Esto implica un aumento de 4.76 puntos porcentuales en comparacion con
Su cuota en pasajeros. Ademas, en lo que respecta a su impacto en el mercado de hospedaje, estos mercados representan un
9.55%, superando en 0.26 puntos porcentuales su participacion en pasajeros.

La categoria de "otros mercados" abarca el 9.15% en términos de cuota en el numero de pasajeros y un 16.40% en la derrama
econdmica, superando tanto a Canada como al grupo de los 7 mercados estratégicos en gasto total. No obstante, en lo que
respecta a su impacto en la derrama hotelera, la variacion es poco significativa, registrando un aumento de tan solo 0.83%.
Considerando conjuntamente a "otros mercados" y al grupo de los 7 restantes, se observa una participacion del 18.44% en el
numero de pasajeros y un significativo 30.45% en la derrama econdmica, marcando una diferencia de casi 10.92 puntos
porcentuales. Esto subraya la importancia de estos mercados adicionales para el Caribe Mexicano. En cuanto a la participacion en
el mercado de hospedaje, la diferencia es de solo 1.09%.
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m Pasajeros a todos los aeropuertos de Quintana Roo

Noviembre 2023

Total de pasajeros a Quintana Roo 1’343’074
HOLBSX @ pasajeros
COSTAM
S Q 1 Crecimiento anual 2.18% 24.15%
gancun @ ¥ bsiAMuseres Vs 2022 vs 2019
A
B S -
RO HONSDEY | Aeropuerto Internacional de 1,298,828
i Cancun pasajeros
CARMEN @ Q Cozumel
Tuluma, @ A‘-
RIVIERAZERMAYA | Aeropuerto Internacional de 29,954
S Cozumel pasajeros
MAYAQF KAAN Q
Aeropuerto Internacional de 14,292
{gj Chetumal pas aj eros
COSTA"MAYA s
BACALAR @ Q MAHAHUAL
J. ‘Q
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m Pasajeros a todos los aeropuertos de Quintana Roo

Noviembre 2023

Estados Unidos de Ameérica
Canada

Colombia

Reino Unido

Alemania

Argentina

Francia

Espana

Brasil

Mercados estratégicos
extranjeros
Otros mercados extranjeros

Extranjeros
Nacional

TOTAL

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL.

Nov 2019

296,958
124,702
23,291
25,335
15,378
13,613
11,781

12,077
15,040

538,175
138,270

676,445
400,132

Nov 2021

418,186
73,368
25,049
20,920
12,810

8,555
10,909

9,874
17,179

596,850
135,609

732,459
433,792

1,076,577 1,166,251

Nov 2022

431,053
131,409
32,507
29,346
15,233
15,259
15,390

12,192
7,065

689,454

130,296

819,750
486,937

1,306,687

Nov 2023

444,333
157,013
28,904
26,772
16,823
14,824
14,493

12,432
7,312

722,906

133,154

856,060
487,014

1,343,074

49.63%
25.91%
24.10%
5.67%
9.40%
8.90%
23.02%

2.94%
-51.38%

21.12%
-1.81%

26.55%
21.71%

24.75%

2023 vs 2019 2023 vs 2021

6.25%
114.01%
15.39%
27.97%
31.33%
73.28%
32.85%

25.91%
-57.44%

4.85%
2.19%

16.87%
12.27%

15.16%

2023 vs 2022

3.08%
19.48%
-11.08%
-8.77%
10.44%
-2.85%
-5.83%

1.97%
3.50%

4.85%
2.19%

4.43%
0.02%

2.78%
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m Participacion de mercados estrategicos

Noviembre 2023

Nov 2019 Nov 2021 Nov 2022 Nov 2023
Estados Unidos de América 27.58% 35.86% 32.99% 33.08%
Canada 11.58% 6.29% 10.06% 11.69%
Colombia 2.16% 2.15% 2.49% 2.15%
Reino Unido 2.35% 1.79% 2.25% 1.99%
Alemania 1.43% 1.10% 1.17% 1.25%
Argentina 1.26% 0.73% 1.17% 1.10%
Francia 1.09% 0.94% 1.18% 1.08%
Espana 1.12% 0.85% 0.93% 0.93%
Brasil 1.40% 1.47% 0.54% 0.54%
Otros mercados 12.84% 11.63% 9.97% 9.91%
Turismo Internacional 62.83% 62.80% 62.73% 63.74%
Turismo Nacional 37.17% 37.20% 37.27% 36.26%

QUINTANA ROO

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL. . )
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m

Pasajeros a todos los aeropuertos de Quintana Roo

Enero - noviembre 2023

Total de pasajeros a Quintana Roo 14’89_2’256
HOLBSX @ pasajeros
COSTAM
MUERES. @ Crecimiento anual 8.49% 23.56%
gancun @ ¥ bsiAMuseres Vs 2022 vs 2019
?
uusro ““"-“J*QI" Aeropuerto Internacional de 14,445,889
i Cancun pasajeros
CARMEN @ Q Cozumel
TuLuma, @ ‘:
RIVIERA/EE\MAYA | Aeropuerto Internacional de 300,302
A Cozumel pas aj eros

MAYAQF KAAN Q

Aeropuerto Internacional de 146,065
{gj Chetumal pas aj eros
COSTA"MAYA s
BACALAR @ @ MAHAHUAL
T ‘Q

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL.
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m

Enero - Nov

2019

Enero - Nov

2021

Enero - Nov

2022

Enero - Nov

2023

2023 vs 2019

Pasajeros a todos los aeropuertos de Quintana Roo

Enero - Noviembre 2023

2023 vs 2021

2023 vs 2022

Estados Unidos de América

Canada

Reino Unido

Colombia
Argentina
Francia
Espana
Alemania
Brasil

Mercados estratégicos
extranjeros
Otros mercados extranjeros

Turismo Internacional
Turismo Nacional

Total

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL.

3,666,371
1,064,627
417,201
212,557
208,517
139,271

167,262
139,147
147,748

6,162,701

1,447,811

7,610,512
4,442,235

12,052,747

4,258,199
171,361
53,100
192,577
43,114
53,629

77,617
60,577
137,509

5,047,683

891,594

5,939,277
4,267,292

5,138,560
823,189
411,967
383,107
174,265
147,380

166,310
128,056
136,447

7,509,781

1,276,495

8,786,276
4,940,197

10,206,569 13,726,473

5,252,901
1,203,842
352,983
305,839
179,460
174,632

164,645
133,660
71,638

7,839,600

1,363,212

9,202,812
5,689,444

14,892,256

43.27%
13.08%
-15.39%
43.89%
-13.94%
25.39%

-1.56%
-3.94%
-51.51%

27.21%
-5.84%

20.92%
28.08%

23.56%

23.36%
602.52%
564.75%

58.81%
316.25%
225.63%

112.12%
120.64%
-47.90%

55.31%
52.90%

54.95%
33.33%

45.91%

2.239
46.249
-14.329
-20.179
2.989
18.099

-1.009
4.389
-47.509

4.399
6.799

4.749
15.179

8.499
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m Participacion de mercados estrategicos

Enero - Noviembre 2023

Enero — Nov

PAONRS

Enero — Nov

2021

Enero — Nov

2022

Enero — Nov

2023

Estados Unidos de Ameérica 30.42% 41.72% 37.44% 35.27%
Canada 8.83% 1.68% 6.00% 8.08%
Reino Unido 3.46% 0.52% 3.00% 2.37%
Colombia 1.76% 1.89% 2.79% 2.05%
Argentina 1.73% 0.42% 1.27% 1.21%
Francia 1.16% 0.53% 1.08% 1.17%
Espana 1.39% 0.76% 1.21% 1.11%
Alemania 1.15% 0.59% 0.93% 0.90%
Brasil 1.23% 1.35% 0.99% 0.48%
Otros mercados 12.01% 8.74% 9.30% 9.15%
Turismo Internacional 63.14% 58.19% 64.01% 61.80%
Turismo Nacional 36.86% 41.81% 35.99% 38.20%

QUINTANA ROO

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL. CONSE ] O DE PROMOCION TURISTICA



m Pasajeros a todos los aeropuertos de Quintana Roo

Acumulado de enero - Noviembre 2023

2021 2022 2023 2023 vs 2019 2023 vs 2021 2023 vs 2022
Extranjeros /7,610,512 5,939,277 8,786,276 9,202,812 1,592,300 20.92% 3,263,535 54.95% 416,536 4.74%
Nacional 4,442,235 4,267,292 4,940,197 5,689,444 1,247,209 28.08% 1,422,152 33.33% 749,247 15.17%
TOTAL 12,052,747 10,206,569 13,726,473 14,892,256 2,839,509 23.56% 4,685,687 45.91% 1,165,783 8.49%
I 2019 I I 2021 I I 2022 I I 2023 I
W Extranjeros Nacional M Total

QUINTANA ROO
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m

700,000

600,000

500,000

400,000

300,000

200,000

100,000

e e e |Véxico 2022

e [\ éxico 2023

e e o Estados Unidos 2022

emmmFstados Unidos 2023
Canada 2022
Canada 2023

ENERO
345,350
448,495
392,964
496,240

62,745
184,723

FEBRERO
322,241
395,466
455,966
502,619
82,967
179,315

e e e |Viéxico 2022

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL.

MARZO
409,819
471,428
605,935
596,837
120,106
180,879

e |\éxico 2023

ABRIL
442,065
502,365
490,405
480,723
108,194
141,248

e e e Estados Unidos 2022

MAYO
450,469
517,769
478,959
470,645

63,802

74,141

JUNIO
436,179
516,733
559,174
581,929

42,103

49,902

emmsFstados Unidos 2023

JULIO
540,630
585,946
572,840
587,856

52,896

57,446

Comparativo de mercados (América del norte)

Enero - Noviembre 2023 vs 2022

... ..... ............... .... o
., ®ce°?® o®"’
° °®
° °®
° °, e ® ¢
°
®e o®® S
) [ ]
®e eo® o®

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
529,106 468,279 509,122 486,937 530,487
574,199 647,540 542,489 487,014

443,096 330,001 378,167 431,053 490,911
347,114 297,997 363,427 444,333

52,613 39,908 66,446 131,409 161,881

59,311 46,234 73,630 157,013

Canada 2022

Canada 2023
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Comparativo de mercados (Europa)

Enero - Noviembre 2023 vs 2022

60,000
50,000 ....0000°'°°°o.
40,000
® [ ]
..
® [
[ ] ° . .
[ ]
30,000 0......00000
20,000
'ﬂm .o.‘.o.o.o.o.O.......
[ ]
10,000
0
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
e e ¢ Reino Unido 2022 23,326 23,838 31,049 40,709 46,666 40,488 50,044 50,948 36,660 38,893 29,346 31,404
e=mmReino Unido 2023 24,564 22,334 26,324 28,486 38,248 33,986 40,319 42,357 33,586 35,029 26,772
e e e Espafia 2022 9,934 9,296 8,977 13,082 11,361 16,055 24,699 28,999 17,149 14,566 12,192 15,162
emmmFspafia 2023 11,314 10,712 11,003 13,589 11,172 15,419 21,598 24,023 16,101 14,915 12,432
e e e Francia 2022 16,563 24,787 17,268 12,120 10,417 6,217 8,678 15,930 6,343 14,167 15,390 15,337
e Francia 2023 21,184 29,844 18,530 19,999 11,315 6,868 14,761 15,910 5,814 14,649 14,493
Alemania 2022 10,422 10,917 15,107 15,746 8,470 7,545 12,602 10,145 8,927 12,942 15,233 19,033
Alemania 2023 13,801 12,729 16,291 14,606 9,889 7,446 8,502 10,545 9,045 13,888 16,823
e e e Reino Unido 2022 emmmReino Unido 2023 e ee Espafia 2022 emmwEspafia 2023 e ee Francia 2022 emmwFrancia 2023 Alemania 2022 Alemania 2023

QUINTANA ROO
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45,000

40,000

35,000

30,000

25,000

20,000

15,000

10,000

5,000

0

Argentina 2022
Argentina 2023
e o e Brasil 2022
e Brasil 2023
e oo Colombia 2022
e==»Colombia 2023

ENERO
17,382
25,028
13,823
7,990
30,678
31,235

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL.

FEBRERO
16,324
19,125
10,349

5,412
24,821
20,670

MARZO
17,537
17,222
12,804
5,913
34,846
28,198

Argentina 2022

ABRIL

16,040
15,768
14,540
6,635
33,001
28,144

Argentina 2023

MAYO
16,652
14,995
18,074
6,744
36,284
27,666

e e e Brasil 2022

JUNIO
13,985
12,972
14,994
6,572
39,734
28,846

e Brasil 2023

JULIO

17,276
17,089
15,399
9,360

36,445
24,593

Comparativo de mercados (Latinoameérica)

Enero - Noviembre 2023 vs 2022

AGOSTO
14,821
14,280
15,661

5,508
36,173
28,900

e oo Colombia 2022

SEPTIEMBRE
14,311
13,209

7,853
4,926
37,122
27,569

== Colombia 2023

OCTUBRE
14,678
14,948

5,885
5,266
41,496
31,114

NOVIEMBRE DICIEMBRE
15,259 15,036
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Participacion de mercados en Funcion de la Derrama

Enero - Noviembre 2023

% PP

Participacidn por Pasajeros

% PFD

Participacion en funcién de

la derrama

% PFH

Participacion en

funcion de la

Diferencia | Diferencia
PP/PFD PP/PFH

Nacional
Estados Unidos de Ameérica

Canada
Reino Unido
Colombia
Argentina
Francia
Espana
Alemania
Brasil

Otros mercados extranjeros

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL

Y PERFIL DE TURISTA 2022.

38.20%
35.27%

8.08%
2.37%
2.05%
1.21%
1.17%

1.11%
0.90%

0.48%
9.15%

18.44%

33.31%
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derrama hotelera

20.70%
46.72%
13.06%

3.15%
1.45%
1.28%
1.20%

1.08%
0.84%

0.56%
9.98%

19.53%

-4.89%
-6.59%
-0.53%
1.00%
0.87%
0.13%
1.09%

0.37%
0.89%

0.42%
7.24%

10.92%

-17.50%
11.44%
4.97%
0.78%
-0.61%
0.07%
0.02%

-0.03%
-0.05%

0.08%
0.82%

1.09%
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‘ Estimacion del mes de diciembre

Diciembre 2023

VARIACION
PAONRS) 2021 2022 2023 202312019 202312021 202312022
Nacional 409,017 461,936 543,913 541,450 132,433 32.38% 79,514 17.21% -2,463 -0.45%
Internacional 779,050 838,330 966,855 950,412 171,362 22.00% 112,082 13.37% -16,443 -1.70%
Total 1,188,067 1,300,266 1,510,768 1,491,861 303,794 25.57% 191,595 14.74% -18,907 -1.25%
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1,400,000
1,200,000
1,000,000
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= m _
0
2019 2021 2022 2023
B Nacional Internacional M Total
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FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL . )
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Pasajeros al aeropuerto de Cancuiin, Quintana Roo

Noviembre 2023

Nov-19

Nov-21

Nov-22

Nov-23

2023 vs 2019 2023 vs 2021 2023 vs 2022

Estados Unidos de Ameérica 288,124 403,114 414,006 427,011 48.20% 5.93% 3.14%
Canada 122,361 71,774 129,474 155,052 26.72% 116.03% 19.76%
Colombia 23,254 25,013 32,465 28,870 24.15% 15.42% -11.07%
Reino Unido 25,270 20,872 29,274 26,706 5.68% 27.95% -8.77%
Alemania 15,351 12,776 15,166 16,784 9.33% 31.37% 10.67%
Argentina 13,597 8,504 15,234 14,804 8.88% 74.08% -2.82%
Francia 11,757 10,875 15,353 14,455 22.95% 32.92% -5.85%
Espana 12,047 9,857 12,143 12,378 2.75% 25.58% 1.94%
Brasil 14,986 17,129 7,008 7,243 -51.67% -57.71% 3.35%
Mercados estratégicos

extranjeros 526,747 579,914 670,123 703,303 33.52% 21.28% 4.95%
Otros mercados extranjeros 137,391 134,502 129,559 132,443 -3.60% -1.53% 2.23%
Extranjeros 664,138 714,416 799,682 835,746 25.84% 16.98% 4.51%
Nacional 378,936 410,187 466,876 463,082 22.21% 12.90% -0.81%
TOTAL 1,043,074 1,124,603 1,266,558 1,298,828 24.52% 15.49% 2.55%

QUINTANA ROO

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL. CONSE ] O DE PROMOCION TURISTICA



m Pasajeros al aeropuerto de Cozumel, Quintana Roo

Noviembre 2023

Nov-21 Nov-22 Nov-23 2023 vs 2019 2023 vs 2021 2023 vs 2022

Nov-19

Estados Unidos de Ameérica 8,813
Canada 2,341
Brasil 54
Reino Unido 65
Espana 30
Alemania 27
Francia 24
Colombia 37
Argentina 16
Mercados estratégicos

extranjeros 11,407
Otros mercados extranjeros 900
Extranjeros 12,307
Nacional 6,408
TOTAL 18,715

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL.
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14.93%

1.49%
1.24%
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-8.33%
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2.70%
-19.05%
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1.28%
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10.74%
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m Pasajeros al aeropuerto de Chetumal, Quintana Roo

Noviembre 2023

Nov-19 Nov-21 Nov-22 Nov-23 2023 vs 2019 2023 vs 2021 2023 vs 2022

Estados Unidos de América 21 0 4 25 19.05% N/D 525.00%
Canada 0 0 0 2 N/D N/D N/D
Brasil 0 0 0 2 N/D N/D N/D
Argentina 0 0 0 0 N/D N/D N/D
Colombia 0 0 0 0 N/D N/D N/D
Reino Unido 0 0 0 0 N/D N/D N/D
Espaia 0 0 0 0 N/D N/D N/D
Francia 0 0 0 0 N/D N/D N/D
Alemania 0 0 0 0 N/D N/D N/D
Mercados estratégicos

extranjeros 21 0 4 29 38.10% N/D 625.00%
Otros mercados extranjeros 0 9 11 4 N/D -55.56% -63.64%
Extranjeros 21 9 15 33 57.1% 266.7% 120.0%
Nacional 14,788 15,577 13,066 14,259 -3.6% -8.5% 9.1%
TOTAL 14,809 15,586 13,081 14,292 -3.5% -8.3% 9.3%

QUINTANA ROO

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION Y AERONAUTICA CIVIL. CONSE ] O DE PROMOCION TURISTICA
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